Polityka prywatnosci poradni dietetycznej www.metamorfoza-centrum.pl

1. Administratorem Danych Osobowych jest: Metamorfoza Katarzyna Kotodziej-Sulowska
(Centrum Dietetyki i Edukacji Zywieniowej METAMORFOZA), Toszecka 18; 44-100
Gliwice, NIP: 9691475761,

2. Szanujgc Panstwa prawa, jako podmiotow danych osobowych (osoéb, ktorych dane dotycza)
oraz respektujac obowigzujace przepisy prawa, w tym w szczegolnosci Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO, ustawg¢ o ochronie danych
osobowych (zwana dalej Ustawg) i inne wlasciwe przepisy o ochronie danych osobowych,
zobowigzujemy si¢ do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci pozyskanych od Panstwa
danych osobowych. Wszyscy pracownicy zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie
przetwarzania danych osobowych, a nasza firma jako Administrator Danych Osobowych
wdrozyta odpowiednie zabezpieczenia oraz $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia najwyzszego stopnia ochrony danych osobowych. Posiadamy wdrozone
procedury i polityki ochrony danych osobowych zgodne z RODO, dzigki ktorym zapewniamy
zgodnos$¢ z prawem oraz rzetelnos¢ procesow przetwarzania danych, a takze egzekwowalnosc¢
wszelkich praw przystugujacych Panstwu jako osobom, ktorych dane dotycza. Dodatkowo w
razie konieczno$ci wspotpracujemy z organem nadzorczym na terenie Rzeczpospolitej
Polskigj tj. z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych (zwanym dalej PUODO).

3. Wszelkie zapytania, wnioski, skargi dotyczace przetwarzania danych osobowych przez nasza
firm¢ (Administratora Danych Osobowych), zwane dalej Zgloszeniami, nalezy kierowaé za
pomocg poczty tradycyjnej na adres: Centrum Dietetyki i Edukacji Zywieniowej
METAMORFOZA. ul. Toszecka 18, 44-100 Gliwice lub email: kontakt@metamorfoza-
centrum.pl. W tresci Zgloszenia nalezy w sposob wyrazny wskazac:

1. dane osoby lub osdb, ktérych dotyczy Zgtoszenie,
2. zdarzenie, ktore jest powodem Zgloszenia,
3. przedstawi¢ swoje zadania oraz podstawe prawna tych zadan,
4. wskaza¢ oczekiwany sposob zalatwienia sprawy.
4. W naszej stronie internetowej zbieramy nastepujace dane osobowe:

1. imig¢ i nazwisko — w celu skorzystania z formularza kontaktowego begda Panstwo
poproszeni o podanie swojego imienia i nazwiska, aby$Smy mogli si¢ z Panstwem
skontaktowac,

2. adres e-mail — w celu skorzystania z formularza kontaktowego bedg Panstwo
poproszeni o podanie swojego adresu e-mail m.in. po to, abySmy mogli si¢ z
Panstwem skontaktowac,

5. Podanie danych wskazanych w punkcie poprzedzajacym jest konieczne w nastepujacych
przypadkach:

o w celu skontaktowania si¢ z nami za poSrednictwem formularza kontaktowego
udostepnionego na naszej stronie internetowej,

6. Panstwa dane osobowe przetwarzane sa przez nasza firmeg, jako Administratora Danych
Osobowych w celu kontaktu z Panstwem. Zgodnie z zasadg minimalizacji przetwarzamy
wylacznie te kategorie danych osobowych, ktore sa niezbgdne do osiagnigcia celow, o ktorych
mowa w zdaniu poprzedzajagcym.

7. Dane osobowe przetwarzamy przez czas niezbedny do osiggnigcia celow wymienionych w
punkcie poprzedzajacym.
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10.

11.

12.

Zrédtem przetwarzanych przez Administratora Danych Osobowych sa osoby, ktorych dane
dotycza.

Panstwa dane osobowe nie sg przekazywane do panstwa trzeciego w rozumieniu przepisow
RODO.

Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim, bez wyraznej zgody
osoby, ktorej dane dotycza. Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotycza, moga by¢
udostgpniane wylacznie podmiotom prawa publicznego tj. organom witadzy i administracji
(np. organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajacym umocowanie
w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa).

Dane osobowe pobierane przez nasza strong internetowa nie podlegaja profilowaniu przez
Administratora Danych Osobowych.

Zgodnie z przepisami RODO kazda osoba, ktorej dane osobowe przetwarzamy, jako
Administrator Danych Osobowych ma prawo do:

1. do bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych, o ktérym mowa w
art. 12 RODO - administratorzy sa zobowiazani do przekazania osobom, ktérych dane
beda przetwarzaé, okreslonych w RODO informacji (m.in. o swoich danych, danych
kontaktowych 10DO, celach oraz podstawach prawnych przetwarzania danych
osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw danych osobowych, o ile istnieja
czy o okresie przez ktéry dane beda przetwarzane lub o kryteriach ustalania tego
okresu). Obowigzek ten nalezy speti¢ juz w momencie pozyskiwania danych (czyli
np. podczas sktadania przez klienta zaméwienia w sklepie internetowym), a jezeli
danych nie uzyskuje si¢ od osoby, ktorej dane dotycza, lecz z innego zrédla — w
rozsagdnym terminie, zaleznie od okolicznosci. Administrator moze zaniechaé
podawania tych informacji, jesli osoba ktorej dane dotycza, juz nimi dysponuje,

2. dostepu do swoich danych osobowych, o ktorym mowa w art. 15 RODO — podajac
nam dane osobowe, maja Panstwo prawo uzyska¢ do nich wglad i dostep; nie oznacza
to jednak, ze majg Panstwo prawo dostepu do wszystkich dokumentow, na ktorych
Panstwa dane widnieja, poniewaz moga one zawiera¢ informacje poufne; maja jednak
Panstwo prawo do informacji jakie Panstwa dane i w jakim celu przetwarzamy oraz
prawo do uzyskania kopii swoich danych osobowych, przy czym pierwsza kopig
wydajemy bezptatnie, a za kazda kolejng zgodnie z przepisami RODO pobieramy
odpowiednia optate administracyjna odpowiadajaca kosztom sporzadzenia kopii,

3. poprawiania, uzupekiania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych, o
ktérych mowa w art. 16 RODO — jezeli Panstwa dane osobowe ulegly zmianie,
prosimy o poinformowanie nas jako Administratora Danych Osobowych o tym fakcie,
aby posiadane przez nas dane byly zgodne ze stanem rzeczywistym oraz aktualne;
rowniez w sytuacji, gdy nie nastgpita zadna zmiana danych osobowych, ale z
jakichkolwiek wzgledow dane te sg nieprawidtowe lub zostaly zapisane w sposob
niepoprawny (np. na skutek omylki pisarskiej), prosimy o informacj¢ w celu
poprawienia lub sprostowania takich danych,

4. usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym), o ktéorym mowa w art. 17
RODO - innymi stowy majg Panstwo prawo zadania ,skasowania” danych
posiadanych przez nas jako Administratora Danych Osobowych oraz prawo do
wystgpienia do nas jako Administratora Danych Osobowych, abysmy poinformowali
innych administratoréw, ktérym przekazalismy Panstwa dane o koniecznos$ci ich
usunigcia. Moga Panstwo zada¢ usunigcia swoich danych osobowych przede
wszystkim, gdy:

= cele, do ktorych dane osobowe zostaly pobrane, zostal osiggniety np.
zrealizowalismy w calo$ci zawartg z Panstwem umowg sprzedazy,



» podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych byta wylagcznie zgoda,
ktéra nastepnie zostatla cofnigta i nie ma innych podstaw prawnych do
dalszego przetwarzania Panstwa danych osobowych,

= wnie$li Pafistwo sprzeciw w oparciu o art. 21 RODO i uwazajg Panstwo, ze
nie mamy zadnych nadrzgdnych podstaw prawnych pozwalajacych na dalsze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych,

= Panstwa dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem tzn. w celach
niezgodnych z prawem lub bez jakiejkolwiek podstawy do przetwarzania
danych osobowych — prosze pamigtaé, ze w takim przypadku muszag Panstwo
mie¢ podstawe do swojego zadania,

» konieczno$¢ usuniecia Panstwa danych osobowych wynika z przepiséw
prawa,

= dane osobowe dotycza osoby maloletniej i zostaly zebrane w zwigzku ze
$wiadczeniem ushug spoteczenstwa informacyjnego,

5. ograniczenia przetwarzania, o ktorym mowa w art. 18 RODO — mogg si¢ Pafstwo
zglosi¢ do naszej firmy z zadaniem ograniczenia przetwarzania Panstwa danych
osobowych (co polegatoby na tym, ze do czasu wyjasnienia spawy nasza firma przede
wszystkim jedynie by przechowywata), jezeli:

» kwestionujg Panstwo prawidtowos¢ swoich danych osobowych, lub

* uwazajg Panstwo, ze przetwarzamy Panstwa dane bez podstawy prawnej, ale
jednoczesnie nie chcg Panstwo, aby$my usuwali te dane osobowe (czyli nie
korzystaja Panstwo z uprawnienia, o ktéorym mowa w literze poprzedzajacej),
lub

= zlozyli Panstwo sprzeciw, o ktorym mowa w lit. f niniejszego punktu, lub

» Panstwa dane osobowe sg potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen np. przed sadem,

6. przenoszenia danych, o ktérym mowa w art. 20 RODO — maja Panstwo prawo
uzyskania swoich danych w formacie umozliwiajacym odczyt tych danych na
komputerze oraz prawo do przestania tych danych w takim formacie do innego
administratora; prawo to przystuguje Panstwu jedynie woéwczas, gdy podstawa
przetwarzania Panstwa danych byta zgoda lub dane te byly przetwarzane w sposéb
automatyczny,

7. whniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, o czym mowa w art.
21 RODO — maja Panstwo prawo wnies$¢ sprzeciw, jezeli nie zgadzajg si¢ Panstwo na
przetwarzanie przez nas danych osobowych, ktore dotychczas przetwarzaliSmy w
uzasadnionych celach zgodnych z przepisami prawa,

8. nie podlegania profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 w zw. z art. 4 pkt 4 RODO —
na naszych stronach internetowych nie bedg Panstwo podlegali zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji ani profilowaniu w rozumieniu RODO,

9. whniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych), o ktorym mowa w art. 77 RODO - jezeli uznaja Panstwo ze
przetwarzamy Panstwa dane osobowe niezgodnie z prawem lub w jakikolwiek sposob
naruszamy uprawnienia wynikajace z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa
z zakresu ochrony danych osobowych.

2. W odniesieniu do prawa do usunigcia danych (prawa do bycia zapomnianym), zaznaczamy, ze
zgodnie z przepisami RODO nie majg Panstwa prawa do skorzystania z tego uprawnienia,
jezeli:



1. przetwarzanie danych osobowych jest konieczne dla wywigzania si¢ przez naszg firmeg
z obowigzkéw prawnych wynikajacego z przepisow — nie mozemy usung¢ Panstwa
danych przez okres niezb¢dny do wywigzania si¢ z obowigzkoéw (np. podatkowych),
ktore naktadajg na nas przepisy prawa,

2. przetwarzanie Panstwa danych jest dokonywane na potrzeby dochodzenia, ustalenia
lub obrony roszczen.

3. Jezeli chcg Panstwo skorzysta¢ ze swoich praw, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajacym,
prosze skontaktowac¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych, o ktorym mowa w pkt. 3 powyzej.

4. Kazdy stwierdzony przypadek naruszenia bezpieczefstwa jest dokumentowany, a w razie
wystapienia jednej z sytuacji okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy, o takim
naruszeniu przepisow o ochronie danych osobowych informowane sa osoby, ktorych dane
dotycza, oraz — jezeli ma to zastosowanie — PUODO.

5. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg Polityka prywatnosci, odpowiednie zastosowanie
majg wilasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujacego. W przypadku niezgodnos$ci
postanowien niniejszej Polityki prywatno$ci z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te
przepisy.



